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Uvod

Pojava, razvoj, a samim tim i sve veća primena interneta u toku poslednje dve decenije, uslovila je brojne promene u svim sferama društvenog života, tako da su korenite promene zahvatile kulturu, nauku, obrazovanje, politiku, privredu i druge oblasti društvenog života. “Internet je proizvod spoja medija, računara i telekomunikacija. Međutim, internet nije samo proizvod tehnološkog napretka, nego takođe i društvenih i političkih procesa, uključujući naučnu zajednicu, politiku i vojsku.” (www.sr.wikipedia.org)
Bez obzira na to što mnogi korisnici interneta, kako fizička, tako i pravna lica, pored različitih prednosti, sve više uviđaju i mnoge nedostatke ovog sredstva komunikacije, skoro da niko više ne može zamisliti život bez interneta. Internet je postao neizostavni deo naše svakodnevnice. Komunikacija sa porodicom, prijateljima, poslovnim partnerima je nezamisliva bez interneta što, naravno, ne isključuje komunikaciju izvan viturtualnog sveta još uvek, ali teži ka tome jer se sve više okrećemo ka internetu i sve više verujemo tehnologiji nego nama samima. Nezamislivost života bez interneta se ogleda u tome što se duboko u svima sada već stvorila navika da svakodnevno provodimo sate i sate na internetu prateći određene stvari koje se, naravno, razlikuju od osobe do osobe. Tako, na primer, za neke je internet prilika da svakodnevno prate vesti o određenim događajima, pojavama u zemlji i svetu, za neke je to prilika za gledanje najnovijih filmova, preslušavanje najnovije muzike, igranje igrica, a za one, koji rade od kuće, upotreba interneta predstavlja posao, tako da možemo videti da od grupacije do grupacije ljudi postoje različiti motivi za korišćenje interneta koji su se sada duboko ukorenili u svima nama. Internet je sredstvo bez kojeg se ne može zamisliti funkcionisanje savremenog društva, ali opet, bez obzira na to što se na milijarde ljudi koristi internetom, upravo većina korisnika internet ipak smatra još uvek nedovoljno savršenim. Činjenica je da je internet inovacija koja konstatno transformiše društvo i da informatičari svakoga dana teže ka stvaranju novih pogodnosti, a da li će jednoga dana tehnologija dostići svoj maksimum time što ćemo biti u mogućnosti da nam i hrana stiže preko interneta, videćemo. 

Istraživanje o uticaju interneta kao novog sredstva komunikacije, koje se može uklopiti u jedan kompleks istraživanja o životu omladine uopšte, ima danas veoma značajnu i veliku društvenu aktuelnost. Ovakvo istraživanje je veoma zahtevno, jer obuhvata populaciju na koju već pomenuto vreme stvaranja, razvoja i sve veće primene interneta, ostavlja najviše tragova.

Nakon sprovedenog istraživanja
 raspolažem podacima koji predstavljaju sliku interneta sa svojim  prednostima i nedostacima, gledanu iz ugla srednjoškolaca i srednjoškolki. Najveći deo analize izvršila sam na osnovu pitanja na koja su ispitanici mogli dati precizne informacije, zaokružujući ponuđene odgovore. Međutim, uzela sam u obzir i odgovore na otvorena pitanja, koja su mi pomogla da uvidim da postoje oni koji internet, odnosno „virtuelnu realnost“, poistovećuju sa „fizičkom realnošću“.

“Otvoren prozor u svet”


“Kada se o njemu mislilo, pa i kada je napravljen, sudbina računara nikada nije bila određena da bude osnova stvaranja interneta. O njemu se maštalo iz sasvim drugih razloga. Jedni su mu, u svojim snovima, pridavali svojstva najbrže i najsigurnije mašine za računanje, drugi meditirali o tome da se pomoću računara uhvati i ukroti celokupno ljudsko znanje.” (Štambuk, 2010: 58)

Nekoliko decenija kasnije svedoci smo toga da je pojava interneta uslovila nastanak globalnog sela, tako da svako povezivanje na internet znači, figurativno rečeno, otvaranje prozora u svet, što znači komunikaciju oslobođenu geografskih ograničenja, direktni prenos događaja, ubrzanje medijskog vremena do granica realnog.

Dok je nekada trebalo da prođe dosta vremena da bi do ljudi stigle određene informacije (prenošene iz ruke u ruku, preko raznorodnih kurira, od početne do završne tačke), danas, gotovo sve što nas zanima možemo pronaći na internetu na vrlo jednostavan način, i to besplatno ili uz vrlo male troškove. Konektujemo se i tu smo! 

Verovatno ste čuli za sada već poznatu frazu “Google sve zna”. Izgleda da je zaista tako. Ako ne znate gde možete da pronađete željene informacije, www.google.com će pronaći ono što ste tražili. Pritom, nema potrebe za iskucavanjem adrese, nekog podužeg teksta i slično, potrebno je, jednostavno, ukucati ključnu reč onoga što vas zanima, a sve ostalo će google odraditi za vas. Naravno, što precizniji budete prilikom odabira i definisanja ključne ili ključnih reči, postoji veća verovatnoća da ćete doći do onoga što ste tražili jer će vam google ponuditi, vrlo verovatno, više od 1000 različitih mesta za informisanje o onome što ste ga pitali. Zašto 1000? Iz jednostavnog razloga što će vam google ponuditi apsolutno sve stranice gde se u bilo kom kontekstu pominje vaša ili vaše reči. No, verovali ili ne, google mnogo zna i o nama samima i to ne prikriva. Ne verujete? Uđite u kontrolni panel, ulogujte se na neki od vaših google naloga i pogledajte šta tu sve piše o vama, zatim, pogledajte vašu „internet istoriju”, videćete apsolutno sve pojmove koje ste ikada pretraživali. Google sve to čuva kako bi nam pri sledećem našem prijavljivanju nudio reklame koje su u vezi sa našim prethodnim zanimanjima. No, ako nemate nalog na google-u, ali imate na nekom drugom sajtu, ukucajte svoje ime u google pretraživač i iznenadićete se koliko ste poznati google-u. Međutim, koliko će sve te informacije i podaci biti pouzdani, niko ne može da vam garantuje, kao što vidimo da niko ne može da vam garantuje da će vaša privatnost prilikom pretraživanja putem google.com ili nekog drugog pretraživača, biti sačuvana. 

Tako, na primer, postoje podaci o slanju podataka o korisnicima Androida jednoj australijskoj privatnoj kompaniji. Svojevremeno, Nik Pikls, direktor za privatnost i građanske slobode iz grupe “Big Brother Watch” je optužio Google za odluku o deljenju ličnih podataka korisnika “bez njihovog znanja” i izjavio: “Aplikacije su sve važniji deo svakodnevnog života, pa je ključno da korisnici znaju šta se događa s njihovim podacima. Programeri nisu tražili te podatke, niti bilo koji drugi app store, pa se opet susrećemo sa situacijom u kojoj Google smatra profit važnijim od privatnosti korisnika.”. (www.b92.net)
Međutim, ovo nije usamljeni slučaj. U avgustu 2012. godine, Google kompanija je pristala da plati 22,5 miliona dolara kazne zbog preusmeravanja podešavanja o privatnosti korisnika Apple Safari pretraživača.

No, i druge web kompanije, među kojima je i Facebook, takođe imaju veoma sličnu praksu, te tako, recimo, možemo primetiti da nam na Facebook-u vrlo često bivaju istaknute upravo one reklame koje su u vezi sa našim interesovanjima, navedenim u podacima, ili u skladu sa prethodno zapraćenim stranicama, grupama ili stvarima koje su naši prijatelji zapratili. 

Tako je multinacionalna kompanija “Raytheon” razvila sistem RIOT (Rapid Information Overlay Technology), putem kojeg je moguće dobiti sažetak celog života neke osobe, njenih prijatelja, mesta koje posećuju i sve to uz samo nekoliko “klikova”. Zar to ne pokazuje dovoljno koliko se savremena tehnologija i razne mreže, zapravo, mogu okrenuti protiv korisnika!?
Na primeru Vikipedije koja se, uglavnom, pojavi kao jedan od prvih rezultata pretraživanja, možemo da vidimo da Vikipediju može apsolutno svako kreirati, zbog čega postoji velika mogućnost da su mnoge navedene  informacije netačne. Iako nas ovo dovodi do pitanja zašto bi neko, ko ne poznaje dobro određenu materiju, uopšte pisao o toj materiji, činjenica je da takvi slučajevi postoje i to ne samo na Vikipediji, već na internetu uopšte, koji mnogi korisnici doživljavaju kao nepogrešivi izvor informacija.
Nešto što je mahom karakteristično za nas srednjoškolce i časove srpskog jezika i književnosti je da mnoge lektire koje dobijemo za domaći uglavnom ne pročitamo. Lakše nam je da zavirimo u svet interneta gde ćemo pronaći apsolutno sve što nas zanima za nekih 10 do 15 minuta, a ovako bi nam prošli sati i sati čitajući određenu knjigu za sledeći čas. Tako, na internetu nailazimo na različite vrste interpretacija koje su pisali različiti ljudi, uglavnom, po svom sećanju, pa na jednom mestu pročitamo da je Ana Karenjina rodila sina, a na drugom da je rodila ćerku, i kako onda saznati koja je informacija zaista tačna!? Trebalo bi otići do biblioteke, uzeti knjigu i pročitati je, ali je ipak lakše pročitati i zabeležiti tih par stranica, nego pročitati 300 ili više stranica lektire, a za sve što nismo sigurni koliko je tačno, pitaćemo one drugare/ice koji su pročitali. Sa druge strane, nekolicina neće tražiti ni interpretacije, skinuće film, pogledati i smatrati da sve zna do trenutka kad profesorica počne sa ispitivanjem. Ne pravi li nas internet lenjima ili je to samo imaginacija?

U prethodno pomenutom istraživanju koje sam sprovela među svojim vršnjacima i vršnjakinjama, rezultati su pokazali da su prve asocijacije koje se javljaju na pojam “Internet”, zapravo, Facebook, Youtube, Wikipedia kao izvor informacija, pri čemu su prednosti koje uviđaju u korišćenju interneta - mogućnost brže komunikacije sa društvom gde god se nalazili, mogućnost slušanja najnovije muzike, gledanje filmova umesto čitanja lektira i isto tako mogućnost pronalaženja različitih interpretacija lektira. Svega 5% ispitanika je kao asocijaciju na pojam intereneta navelo da je internet dobro sredstvo učenja.

Slika 1: Pregled asocijacija srednjoškolaca/ki na pojam “Internet”.
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No, svakako, postoje veoma korisni sajtovi preko kojih možemo doći do veoma korisnih podataka, a pritom i proverenih, tačnih. 

S jedne strane, pruža nam se mnogo. U apsolutno svakom trenutku možemo da saznamo šta se događa na drugoj Zemljinoj polulopti, da razmenjujemo znanja i iskustva sa različitim ljudima iz najrazličitijih krajeva sveta, da radimo putem interneta i na taj način ostvarujemo i poslovnu saradnju sa ljudima širom sveta.

Tako, na primer, pojava interneta, a posebno društvenih mreža, mnogima je znatno olakšala poslovanje kada je u pitanju dostupnost ciljne grupe. Kako su društvene mreže virtuelni prostor gde se okuplja veliki broj ljudi, razne i brojne ustanove, preduzeća i organizacije,  da bi obavestile svoju ciljnu grupu o određenim dešavanjima, ne moraju se više oslanjati samo na radio, televiziju ili novine. Iako pomenuti mediji i dalje predstavljaju odličan način da se podele informacije, internet postaje sve uticajniji medij jer je informisanje posredstvom interneta i društvenih mreža znatno olakšano - već se unapred zna da je većina na društvenim mrežama i da do njih možemo doći u samo nekoliko koraka.

Rezultati istraživanja su pokazali da mladi mahom internet i ne prepoznaju kao izvor informacija, ili sredstvo komunikacije, mesto gde mogu da pronađu apsolutno sve što ih zanima, već naprotiv, internet prepoznaju kao mesto za zabavu - Facebook, Youtube, različite onlajn igrice i sl. Dakle, prema mišljenju većine, internet je mesto za zabavu, druženje i slično, a tek nekolicina internet prepoznaje kao resurs u smislu pronalaženja potrebnih informacija, mesto za obavljanje određenih poslova za novac, sticanje prijatelja u cilju ostvarivanja poslovne saradnje ili postizanja određenog zajedničkog cilja. 
Šta bi se dogodilo da bar na jedan sat neko isključi glavni server, da apsolutno svi računari, uređaji, internet prestane da radi, da li bi to predstavljalo početak nekog novog rata ili “smak sveta”!? 

Smak sveta, jedna od glavnih tema 2012. godine zbog očekivanja istog 21-og decembra, izazvala je neverovatne reakcije kod ljudi. Verovalo se u različite stvari, trošile ogromne količine novca, a onda, jednostavno, prošao je i 21. decembar i ništa se nije dogodilo. S jedne strane, kružile su razne teorije o besmislenosti smaka, dok su, sa druge strane, kružile teorije o smaku koji nas očekuje, tako da su ljudi bili podeljenih mišljenja, a pritom su do njih konstatno dolazile razne teorije. U tom periodu, zabeležena je rekordna posećenost interneta, ljudi su konstatno proveravali vesti na internetu, šta se dešava u svetu u svakom trenutku, da li je došlo do neke sumnjive pojave ili promene, tako da je internet tih dana bio prepun različitih diskusija na pomenutu temu.

No, paralelno sa pričom o smaku sveta, išla je i priča naučnika koji su tvrdili da će doći do klimatskih promena koje se pojavljuju nakon određenog perioda, ali da će sada biti razornija u odnosu na prethodne, da će razoriti apsolutno sve sisteme telekomunikacije. Na nekom od brojnih foruma na kojima se diskutovalo o pomenutoj temi, pročitala sam i komentar jednog čoveka koji je glasio:”A divno, vraćamo se na sveće, pisma i konje.”, što je izazvalo brojne negativne komentare mnogih drugih ljudi koji su, takođe, učestvovali u toj diskusiji. Sve to iz razloga što je za ljude nezamislivo da žive u uslovima u kojima su živeli njihovi preci. U suštini, cilj života svih ljudi jeste težnja ka boljitku i, ni u kom slučaju, povratak u neko pređašnje stanje, sem ako to stanje i nije bilo bolje od sadašnjeg, što je retkost.

Na primer, na, svojevremeno, jednom od najpopularnijih društvenih mreža, My space-u, pojavila se kratka poruka osnivača Toma Andersona:”Hej, narode! U našem centru za podatke nestalo je struje. Radimo na tome, stoga ne odustajte. Tom.” Nestanak struje izazvao je takvu reakciju da se broj poseta, kako se vest širila, bitno povećavao, a jedno od objašnjenja je moglo biti da su korisnici, pokazujući znakove ovisnosti o pomenutoj društvenoj mreži, neprestano ulazili na stranicu nadajući se da je problem s nestankom struje rešen. Sada, kada je Fejsbuk popularniji među omladinom, u slučaju vršenja određenih izmena na sajtu ili problema sa konekcijom koji, uglavnom, za sobom povuku posledicu da korisnici pomenute mreže ne mogu da šalju poruke, komentarišu postavke i slično, Fejsbuk biva preplavljen statusima kao što su:”Meni ne radi čet, da li vama radi!?”, “Ovaj Fejsbuk opet nešto radi, zašto nam čet ne radi!?” i sl. Dakle, na posletku, možemo izvući zaključak da smo mnogo aktivniji kada je u pitanju nešto negativno, ne tako dobro za nas kao individue, za nas kao društvo, nešto što u nama budi strah, a da smo veoma siromašni što se tiče promovisanja pozitivnih primera. Tu se i javlja pitanje da li je strah, zapravo, pokretač svega!? Da li samo u trenucima kada se bojimo za svoj opstanak uspevamo da budemo aktivni, a kada smo srećni i zadovoljni nismo voljni da pomognemo svima onima kojima je pomoć potrebna, a sve to zato što se to nas lično ne tiče!? Nažalost, u medijima se vrlo retko plasiraju vesti o nekim pozitivnim promenama, dok su, nasuprot tome, sve vesti preplavljene mnoštvom različitih priča o nasilju, krađi i drugim, ni malo lepim, dešavanjima.
 Zašto postoji izvestan strah od nestanka interneta, bilo to na jedan sat, jedan dan ili zauvek? Određeni ljudi svoj virtuelni život žive kao da je stvarni. U tom virtuelnom životu su pronašli sebi prijatelje, ljude sličnih interesovanja sa kojima komuniciraju i tako se malo po malo distanciraju od stvarnog života u kojem strahuju od izolovanosti, a zapravo, time nesvesno čine sami sebe izolovanim u odnosu na društvo, živeći tako više virtuelni nego stvarni život i produbljujući sve više strah i odbojnost prema „stvarnoj” komunikaciji. Mnogi traže sigurnost na mreži jer je ona koliko – toliko statična u odnosu na stvaran život gde svakodnevno cirkulišu različiti ljudi bez našeg uticaja, dok u virtuelnom svetu, ako želimo, možemo da kreiramo život po svojoj volji, da kreiramo svoje virtuelno društvo prema meri koja će za nas predstavljati sigurnost. A onda, usled različitih izmena sajtova koje koristimo i koje „prete” da će sve nestati, opet se milion ljudi „probudi” i preplavi svoje profile i profile svojih prijatelja statusima, komentarima o novonastaloj situaciji, čiji pokretač je ponovo strah - strah od „praznine” slobodnog vremena, gubitka virtuelnog sveta, života i društva. 

Tako, na primer, ako se vratimo na priču o smaku sveta oko kojeg nastaje opšta manija tako da se o njemu priča i piše svuda kao da će se stvarno dogoditi, bez imalo pokušaja da se o svemu razumno diskutuje, vidimo da je ova situacija dovela ceo svet i našu zemlju do ivice razuma. Zbog toga, baš na dan “predviđenog smaka sveta” diskutujemo o astronomiji, kalendarima, istoriji naučnih zabluda, naučnoj pismenosti i, naravno, istoriji svih "smakova sveta", pri čemu se druga pitanja, drugi problemi koji nas mogu zadesiti prilikom različitih klimatskih promena, a kojih bismo, takođe, trebali da se plašimo, ne prepoznaju kao bitni, iako prete istim ishodom. 

Na posletku, dolazimo do pitanja da li kroz otvoreni prozor u svet, zapravo većina ništa  i ne vidi, jer   taj svet ni ne traži? Stvarajući novi, drugi, virtuleni svet, novi život samo za sebe, zatvaramo li mi zapravo taj prozor? Ili kroz taj prozor želimo da vidimo samo sebe, ali u mnogo drugačijem, lepšem i nama prihvatljivijem svetlu?
„Paralelni život“
Ko smo mi? Čemu težimo? Koje su to vrednosti koje cenimo, da li cenimo uopšte nešto!?

"Internet je prva stvar koju je čovečanstvo stvorilo, a koju čovečanstvo ne može pojmiti, najveći eksperiment anarhijom koji smo ikad imali." - Erik Šmit. (www.b92.net)
Da li smo na internetu i u školi, s društvom, porodicom, ista osoba, ili su u pitanju dve potpuno različite osobe – jedna koja jesmo i jedna koja bismo, vrlo verovatno, želeli da budemo!? Da li je to rezultat nekog ličnog nezadovoljstva ili nečeg drugog!?

Danas, kada je internet uzeo maha u našim svakodnevnim aktivnostima, kada gotovo svi imaju svoje profile na različitim društvenim mrežama, forumima, postavlja se i pitanje da li su ti profili stvarni ili ne. Da li kreiramo i živimo neki drugi život na internetu?

Možda mi ne, ali neminovno je da postoje osobe koje to rade – neki namerno sa unapred smišljenim planom, dok neki počnu bez cilja, iz nezadovoljstva sobom, drugima, a onda sve to pređe u neke mnogo veće razmere.

Koliko puta smo samo čuli priču o tome kako su se, na primer, dečko i devojka pronašli na internetu, zatim se dogovorili da se vide i lično upoznaju, dogovorili vreme, mesto, a onda, osobu koju nalaze na dogovorenom mestu, u dogovoreno vreme, ne prepoznaju jer je to sasvim druga osoba, drugih godina, druge visine i težine, jednostavno, to nije ona osoba koju su upoznali na internetu. Šta se desilo? Osoba se na internetu predstavljala kao da ima 25 godina, a ispostavilo se da ima negde oko 35, visina i težina, takođe, nisu odgovarale pređašnjem opisu... Da li je ta druga osoba iz nekog ličnog nezadovoljstva osetila potrebu da svoje nezadovoljstvo reši na taj način što će jednostavno biti neko drugi, privlačniji za sebe, za druge!? Da li ta osoba zna ko je ona zapravo? 
“Internet je postao sveprisutan deo života, pa i u najsiromašnijim zemljama. Svi imaju internet, svi žele internet, svi koriste internet.” (Dejanović, 2011, www.b92.net)
Šta bi ispunilo prazninu u našim životima kada bi se, na primer, Fejsbuk stranica srušila i apsolutno sve nestalo? Da li bismo nestali i mi?
Šta nas navodi da živimo paralelni život?

“Priča o nevidljivom području interneta, našim porocima na mreži, počinje sa sposobnošću poricanja istine. Katkad kažemo ono što mislimo, katkad ne, ali djela su uvijek jača od riječi.” (Tancer, 2010: 11)

Kako sam krenula u srednju školu, počela sam mnoge stvari koje me okružuju da gledam na drugačiji način. Zapravo, i nije to bio drugačiji način, samo sam sve to što me okružuje počela da posmatram iz različitih aspekata, a onda sam nekako i od drugih očekivala isto - da znamo šta želimo od svog života, da se borimo za to što želimo, da znamo ko smo, da poštujemo jedni druge jer ipak bismo trebali da budemo ozbiljniji i polako početi razmišljati o budućnosti. 

No, sve je krenulo u nekom drugom pravcu. Jednostavno, sve je vodilo tome da, ako si pojednac koji se izdvaja po nečemu – ne zanimaju te najnoviji (ni oni stari) tračevi, ne zanima te ko je s kim, ne zanimaju te igrice na kompjuteru, i jednostavno, ne uklapaš se u društvo, onda ti tu i nije mesto, možeš da napustiš društvo, možeš da odeš jer tu ne pripadaš. 

Dakle, postoji jedna grupacija ljudi koja kreira „vrednosti“ i kojih bismo svi trebali da se pridržavamo, a ako to ne želiš, ti ne pripadaš tom društvu i po mišljenju mnogih, nisi ni sa planete Zemlje samo zato što si drugačiji. Odgurnu te i ne razmišljaju o tome kako se ti osećaš... Da li to što je neko drugačiji treba da bude razlog za njegovo odbacivanje, zar ne bi mogao da bude prepoznat kao potencijal!? Svi su nekako markirani po vrsti muzike koju slušaju, po načinu odevanja, po ocenama u školi i sl. Tako, na osnovu navedenih i mnogih drugih stvari, sve više ljudi svakim danom biva izopšteno iz društva jer su različiti, i ako se bore za sebe, svoju slobodu izbora, oni jednostavno ne pripadaju tom društvu, te im preostaje ili da se povinuju grupi  i budu kao i svi ostali ili da jednostavno napuste to društvo. Pokloniti slobodu ili izgubiti „društvo“!? 

“Ako mi kao društvo postajemo deprsivniji tijekom nekih razdoblja u godini, određeni će postotak nas, u potrazi za pomoći, okrenuti najbližem čemu vjerujemo, tamo gdje se pitanja postavljaju bez straha od dosade. Obratit ćemo se Googleu, Yahoou i MSN pretraživačima.“ (Tancer, 2010: 11)
 Uglavnom, oni koji se odluče da istupe iz tog tzv. društva, sada, u svetu interneta traže svet kojem pripadaju, a onda, ili pronađu zaista taj svet, svet u kom žive ljudi sa sličnim interesovanjima, ili pronađu svet ili ljude koji se samo pretvaraju da imaju ista interesovanja, a zapravo su tu sa nekim drugim razlogom. Sve u svemu, u toj potrazi za osećajem pripadnosti, internet nam pruža mogućnost da se osećamo uključeni u dešavanja kojih bismo bili lišeni u nekim drugim slučajevima i iz te potrebe da negde pripadamo često ulazimo u različite interakcije koje su često površne, a nekad mogu biti i vrlo opasne.

O slobodi se oduvek pričalo, za slobodu se borilo. Sloboda je oduvek predstavljala jednu od osnovnih ideja i egzistencijalnih načela, kako pojedinca, tako i društva u celini. Danas, kada smo koliko – toliko slobodni, mi stvaramo sliku o lišavanju sopstvene slobode. Izgleda da kroz milion opcija koje su nam na raspolaganju, a koje našim precima nisu bile, nikada, zapravo, i nije bilo teže doći do potpune slobode, te da je vrlo lako „upasti u zamke“ lažnih sloboda koje nam se plasiraju sa raznih strana, uglavnom putem medija preko kojih se danas gotovo sve odvija. 

Dok mi danas imamo mogućnost da biramo između milion različitih stvari, naši preci su bili stavljeni pred „ili – ili“ situaciju, situaciju izbora između dobrog ili lošeg jer trećeg nema, zbog čega vrlo lako možemo reći da je njima bilo lakše, iako su uslovi života bili mnogo drugačiji u odnosu na današnje, a opštepoznato je da „svako vreme nosi svoje breme“. Samo, da li to što mi u težnji za tom takozvanom slobodom u većini slučajeva bivamo lišeni iste, prvo od strane nas samih, a onda i od drugih, znači da jednostavno nismo sposobni da prepoznamo prave vrednosti, ili da su pak sve prave vrednosti na neki način iskrivljene, te da pravih i nema, ili je to samo privilegija učenih, inteligentnih, određene vrste ljudi!?

Istraživanjem koje sam radila među svojim vršnjacima/kinjama, takođe sam htela da vidim kakav je njihov odnos prema internetu ili virtuelnom životu i životu pored interneta kao stvarnom životu, da li se i zašto osećaju slobodnijim izraziti svoje misli i osećanja na internetu.

Kao rezultate istraživanja dobila sam podatke koji pokazuju da mladi, kao što sam prethodno navodila, na internetu koriste Facebook, Twitter, igraju online igrice, slušaju muziku i gledaju filmove. Rezultati ispitivanja, takođe, pokazuju da su, za većinu, asocijacije na pojam interneta, gore pomenuti programi koje, takođe, prepoznaju i kao prednosti interneta. Uz sve to, na otvorena pitanja, mladi su, uglavnom, pokazali nezainteresovanost za odgovaranje.
Formiranje virtuelne zajednice

Jedna od okosnica virtuelne stvarnosti, odnosno virtuelnog života jeste mogućnost formiranja virtuelnih zajednica. Na nastanak virtuelnih zajednica se gleda kao na činjenicu da se ljudski život odvija u tri prostora i to: u prostoru gde živimo, u prostoru gde radimo i u prostoru u kome se okupljamo radi druženja.

U virtuelnoj zajednici mogu se zadovoljiti sve potrebe za druženjem, za komuniciranjem, sada i za obavljanjem mnogih individualnih, ali i društvenih aktivnosti. U virtuelnoj zajednici se ne postavljaju ograničenja kao što su ograničenja sa kojima se ljudi, uglavnom, suočavaju u svakodnevnom životu; tako, na primer, virtuelna zajednica ne traži da se utvrde godine starosti, pol, nacionalna, etička, politička ili verska pripadnost. Takođe, virtuelna zajednica ne vodi računa o obrazovnoj strukturi, mestu stanovanja, o bogastvu koje svaki član poseduje. Virtuelnu zajednicu često poistovećuju sa trećim prostorom o kome govori Oldenburg (1997):“Treći prostor egzistira na neutralnom terenu i služi da bi se njegovi posetioci našli u uslovima socijalne jednakosti. Treći prostori se pretpostavljaju kao datost i nisu izvikana mesta. Karakter trećeg prostora uglavnom određuju njegovi stalni gosti.. Sve više neophodni grupni doživljaji se zamenjuju preteranom samosvesnošću idnividue. Američki stil života je opeterećen dosadom, usamljenošću i visokim cenama..” (Štambuk, 2010: 68)

Pritom, velika popularnost virtuelnih zajednica pokazuje da je računarstvo, pre svega, upotreba računara i na njega nadovezanih digitalnih mreža, iznad svega društvena aktivnost. Nastanak i razvoj virtuelnih zajednica predstavlja stvaranje određenih socijalnih situacija koje, iako su virtuelne, u značajnoj meri utiču na život pojedinca, ali i na društvo u celini.Virtuelne zajednice su se, tokom svog nastanka, oslanjale na aktivnosti pojedinaca koji su nastojali da promene uslove svoga života. U skladu sa tim, Hovard Reingold, autor knjige “Virtuelna zajednica  - kako se okućiti na elektronskoj granici”, napisao je:”Nisu nacionalna bezbednost ili profit bili ono što je motivisalo mlade preduzimače koji su stvorili PC industriju, već je to pre svega bila njihova želja da stvore oruđe za menjanje sveta.” (Štambuk, 2010: 69)
Virtuelne zajednice su se tokom svog razvoja, pre svega, oslanjale na aktivnosti pojedinaca koji su nastojali da promene uslove svoga života. Tako je veliki deo računarske industrije, a pre svega softverske podrške nastao u malim radionicama, vrlo često garažama, a ne u velikim tehnološkim i finansijskim moćnim firmama, te su tako prve virtuelne zajednice pravili bračni parovi, studenti ili inžinjeri koji su nekada radili za velike istraživačke laboratorije i firme. 

„Okret ka neživom“ 

Virtuelan prostor - nova realnost!?


“Osim mašte,  osim onog sveta koji je napravljen u vilinskim i drugim pričama, osim sveta koji je nastajao i postojao u legendama i bajkama, ljudi su oduvek živeli isključivo u realnom svetu.” (Štambuk, 2010: 62). Živeti je značilo raditi sve u okviru realnog vremena i prostora, ali se, tokom vremena, koncepcija življenja znatno promenila jer su ljudi iz sopstvene mašte stvorili  jedan novi društveni i sociološki svet koji se, pritom, ne odvija u realnom vremenu i prostoru koje nam je i jedino bilo dostupno. “Na taj način stvoren je novi svet sličan onom pesničkom i vizionarskom. Stvorena je virtuelna stvarnost koja se kao poezija nalazi “među javom i međ snom”.” (Štambuk, 2010: 62)
“Virtuelna stvarnost  je stvarnost određena tehnologijom. To je stvarnost koja postoji samo onda kada koristimo savremenu informatičku tehnologiju”. (Štambuk, 2010: 62)

Virtuelna realnost ili virtuelni svet je u mnogome drugačiji od realnog sveta, iako se i u toj virtuelnoj realnosti stvaraju razni odnosi i odvijaju različiti procesi. 

Da li se zbog naših raznih strahovanja od nesigurnosti, usamljenosti, dezorijentisanosti, teškoća prilikom društvenog povezivanja i afirmisanja, ili iz želje za upoznavanjem tog još neistraženog sveta interneta, okrećemo ka internetu kao nečemu vrednijem od svega onoga što život, takođe, predstavlja!? Da li komunikacija u virtuelnom svetu, odnosno komunikacija sa tehnologijom – računarom, programima i  internetom, može da zameni komunikaciju u realnom svetu?

Analizirajući podatke istraživanja koje sam obavila, došla sam do rezultata (vidi na grafikonu ispod), da čak 78 osoba od 399 ispitanih, što iznosi 19,54% ukupno ispitanih, uglavnom navodi da na internetu provodi više od 4 časa dnevno, što obično doseže i do 12 časova dnevno provedenih na internetu. 59 osoba je navelo da internet koristi oko 4 časa dnevno, a svega 5 osoba je navelo da nema pristup internetu.

Slika 2: Pregled vremena koje srednjoškolci/ke dnevno provode na internetu
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Zbog osećaja nesigurnosti dolazimo u iskušenje da na internetu, gde nas naši virtuelni prijatelji znaju ili ne znaju, budemo neko drugi, neko ko će za te druge biti dobra osoba, a gde će za nas to biti prilika da se osećamo konačno sigurno i prihvaćeno, bez obzira na to da li gubimo svoj identitet ili ne, bez obzira na to da li smo to isti oni mi koji smo bili pre toga. Međutim, na internetu nikada nije sigurno sa kime komuniciramo, te tako ne možemo znati mesto, vreme, pol i druge karakteristike osobe koja se nalazi sa druge strane ekrana. O osobi koja se nalazi sa druge strane ekrana, na mestu našeg sagovornika, možemo znati samo ono što nam ona sama kaže o sebi, a da li će reći istinu ili ne, opet zavisi samo od nje. No, činjenica je da je većina mladih mnogo slobodnija u virtuelnom svetu u odnosu na stvarni svet u izražavanju svojih misli i osećanja. Kao razlog za to navode da imaju veću slobodu u virtuelnom svetu, da nemaju hrabrosti da iskažu svoja misli i osećanja „uživo”, pa zato to radije rade putem interneta jer se osećaju zaštićenim od reakcija sagovornika, ili se pak, jednostavno, osećaju slobodnije, ali im pravi razlog nije poznat. Nekolicina je, pritom, navela da se oseća slobodnije na internetu posebno ako je anonimna.

Na internetu se, dakle, osećamo slobodnije, zaštićeno, na internetu možemo iskazati svoje misli i osećanja bez poteškoća i bez obzira na to da li imamo nepoznatih prijatelja na profilu ili ne, bez obzira na to što se naše reči mogu zloupotrebiti od strane drugih. Istraživanjem sam, takođe, došla do informacija da više od 250 učenika/ca ima 11 i više nepoznatih prijatelja na svojim nalozima na internetu, pri čemu, pomenuto „više” doseže i do broja 500 (ako ne i više). Pritom, za elektronsko nasilje nisu čuli, ne žele da znaju šta je i smatraju da je potpuno besmislena priča o pomenutoj vrsti nasilja!
Tako, živimo dva života. Jedan, onaj slobodniji, „život na pozornici” u kojem slobodno možemo da iskažemo svoje misli i osećanja poznatoj ili nepoznatoj publici, i drugi, onaj stvarni, život van pozornice, život iza zavesa, u kojem smo ono što jesmo zaista, život u kojem nam je, nasuprot virtuelnom, sloboda ograničena. Problem je što nam je ta sloboda ograničena od strane nas samih, najčešće iz straha od mišljenja ili pak odbacivanja od strane drugih, a ključno je pitanje da li prateći društveni trend praktikovanja „slobodne” virtuelne komunikacije prevazilazimo taj strah, ili se još više udaljavamo od stvarne i produktivne komunikacije?
                                          Usamljenost – uzrok ili posledica?!

Od tehnologije više očekujemo nego od nas samih, nego jedni od drugih. No, tehnologija još uvek nije toliko napredovala da može da nadomesti osećaj koji stvara pravi zagrljaj, razgovor sa prijateljima, odlazak na neku svirku i druge još uvek stvarne stvari. Mada, postoje ljudi kojima je mnogo prijatnije da ostanu kod kuće, preko interneta prate određena dešavanja, nego da posete ista, bila ona besplatna ili ne. Takođe, sajber sport je veoma zastupljen u poslednje vreme; fudbal, košarka i drugi sportovi radije se igraju na kompjuteru, a posebno na internetu zbog mogućnosti povezivanja sa drugim ljudima i igranja protiv nekoga sa druge strane ekrana. No, ipak, većina ispitanika u istraživanju koje sam obavila, kao prednosti “stvarnog života”, navodila je da se ipak zagrljaj, poljubac i slični emotivni odnosi, ne mogu preneti putem interneta, niti se u virtuelnom svetu mogu doživeti u potpunosti. 

Na sajtu Politike, 2011. godine, objavljeno je: “Jedna od upadljivih stvari u američkim gradovima koje posetilac iz drugog sveta ne može a da ne primeti jesu prizori iz kafića, a pogotovo iz najvećeg lanca lokala u kojima se konzumiraju dnevne doze kofeina. Ispijanje kafe (ili čaja, koji je, uzgred, izbor većeg dela čovečanstva), svugde je uglavnom društveni čin. To je samo povod, ritual za ono glavno: susret i razgovor. Ali ovde se događa nešto čudno: najveći broj gostiju ovde, u svako doba dana, kafu ispija u društvu – svog laptopa. „Starbaks”, pomenuti najveći lanac kafića, prvi je, osetivši „duh vremena”, svojim gostima uz napitke ponudio i besplatan Internet, što mu je povećalo promet. Drugima nije preostalo ništa nego da to slede.“ (Mišić, www.politika.rs) Dve godine kasnije, nalazimo se u situaciji da ti upadljivi prizori iz američkih kafića nisu više karakteristika samo američkih kafića, već kafića mnogih gradova širom sveta.

Kao rezultat studije “The HomeNet”  Roberta Krauta i njegovih saradnika sa Instituta za proučavanje interakcije čoveka i kompjutera, izašli su podaci da je sve veća upotreba interneta uslovila smanjenje komunikacije ispitanika sa ukućanima, suženje njihovih društvenih krugova i povećanu depresivnost i usamljenost. Navedena pojava je i opisivana terminom “internet paradoks”, s obzirom na to da je internet medij koji je predstavljao potencijal da utiče na povećanje broja socijalnih kontakata, a prema rezultatima studije, vodio je upravo suprotnom - do povećanja socijalne izolacije u najširem smislu. (Golčevski, Milovanović, 2004: 171)
Iz susedne kuće svakoga dana dopiru različiti zvukovi – vika, tuča, plakanje... Da li ćeš učiniti nešto povodom toga!? 

Uglavnom bi većina rekla da bi uradila nešto, jer je to krajnje humano, ali ne zna šta; mada, kada se neko zaista i nađe u takvoj ili sličnoj situaciji, uglavnom odluči da produži dalje, uđe u svoju kuću i vrlo brzo zaboravi sve. Zašto je to tako? 

Iako se u poslednje vreme mnogo priča o nasilju (različitim oblicima, rasprostranjenosti, pokreću se različite kampanje, akcije, realizuju različiti projekti za suzbijanje nasilja), nasilja je sve više i više. Na internetu će, recimo, određena grupacija ljudi pratiti sve pomenute kampanje, akcije, projekte, i „javno” ih podržavati, ali, nažalost, ta podrška će se, uglavnom, tu i završiti. Onog trenutka kada se odjavimo sa interneta, izađemo na ulicu i uočimo, na primer, neki od obilika nasilja, vrlo često, nećemo ništa preduzeti kako se i nama ne bi nešto dogodilo. Strah, lenjost, pasivnost ili nešto četvrto, šta je u pitanju!? Da li internet aktivizam „puca u prazno”?

     Internet aktivizam – opravdanje za lenjost ili podstrek na mobilnost!? 

“Ono što je posebno važno i o čemu treba posebice promisliti jeste da je virtuelni prostor proširio ne samo polje misaonog već i polje moralnog. Blogovi su postali alternativni prostori informativnih ali i misaonih napora poklonika i poslanika mas medijskih struktura kao što su novine, TV.” (Štambuk, 2010: 64)

Facebook, Twitter i druge socijalne mreže sve više postaju prostor na kojem se odvijaju različite rasprave, ali i kreiraju moralne društvene vrednosti, tako da, u skladu sa tim, pomenute mreže postaju mesta sveobuhvatnog moralisanja i filozofiranja savremenog sveta iz kojeg se sve više kreira javno mnjenje, ono što će se misliti i kako će se misliti. 
Srednjoškolci/ke, ali i drugi korisnici, interneta, svojim lajkovima i komentarima na mreži izražavaju svoje stavove prema određenim temama i na taj način utiču na formiranje opšteg mišljenja o određenoj temi, ali, uglavnom, sve počinje i završava se u tih nekoliko lajkova i komentara, bez spremnosti da otvoreno govore o određenoj temi na događaju posvećenoj toj temi. Tako, na primer, svi uočavamo određeni problem, diskutujemo u vezi tog problema, ali se na posletku ispostavi da je vrlo mali broj zaista i spreman da se u narednom periodu zalaže za rešavanje uočenog problema. Kao što sam navela u prethodnom delu – na internetu ćemo svojim lajkom izraziti podršku prema naporu određene grupe mladih ljudi, recimo, da očiste obalu reke koja protiče kroz njihov grad, a onda, kada dođe vreme za akciju, pojaviće se samo organizatori i možda jedna ili dve osobe od hiljadu onih koji su izrazili podršku. Pritom je vrlo verovatno da će baš oni koji se nisu pojavili, a podržali su pomenutu inicijativu, biti ti koji će u narednom periodu pomenutu obalu učiniti ponovo zagađenom i time pokazati nemarnost prema uloženom trudu drugih da se obezbedi jedno čisto mesto za za obavljanje različitih aktivnosti, a za opšte dobro.
Ako već unapred znamo da su svi našu vršnjaci/kinje ili pak većina na internetu, društvenim mrežama, određenim sajtovima, zar nije lakše do svih njih doći u samo par klikova mišem nego otići nekoliko kuća dalje od svoje, pokucati na vrata, sačekati ga/je da izađe!? I zar to ne bi trebalo da nam pomogne da budemo ekspeditivniji, organizovaniji, efikasniji i inovativniji u zajedničkom ostvarivanju planova, rešavanju društvenih problema i borbi za svoje ideje i vrednosti? Izgleda da to najčešće nije slučaj, jer u virtuelnom svetu se komunicira sa tehnologijom, uslovno rečeno, koja nas ne opterećuje sa time ko je izvor informacije, kakve su njegove namere, a sa tim u paketu izgleda ide i odsustvo bilo kakve odgovornosti „lajkovanja”, „dislajkovanja”, komentarisanja i „pridruživanja”.
Zaključak
Pogled u svet ili...? Jedan život ili dva paralelna života? Virtuelni prostor – nova realnost!?

Sa jedne strane, pojava i razvoj interenta stvorili su nam mogućnosti kojih ranije nije bilo. Sada možemo u svakom trenutku da zavirimo u svet i vidimo šta to rade naši vršnjaci iz drugih krajeva naše zemlje, drugih zemalja sveta, da učimo jedni od drugih, razmenjujemo iskustva, a sa druge strane, mi stvaramo naš virtuelni svet, našu virtuelnu zajednicu, strahujemo od izolacije, a sami se izolujemo. Težimo slobodi izražavanja i govora, dok istovremeno strahujemo od izgovaranja reči i rečenica koje za naše okruženje nisu opšte prihvatljive; drugačiji smo, ali svoju različitost ne možemo da ostvarimo u tom stvarnom svetu jer je društvo u kom živimo nespremno da prihvati različitosti, da u njima uvidi jedan od neophodnih resursa za svoje dalje funkcionisanje, te se javlja potreba za stvaranjem jednog novog života, novog sveta, sveta koji se zove virtuelni svet i postoji na interenetu. Malo po malo, dan za danom, virtuelni svet počinjemo da poistovećujemo sa stvarnim, te tako stvaramo sliku o virtuelnom svetu kao da je realan.

S obzirom na to da su mišljenja o prednostima i nedostacima koje internet nosi sa sobom podeljena među mladima, ali i u društvu uopšte, a pritom vlada i opšta neinformisanost korisnika/ca interneta o ulozi i značaju interneta koji koriste, o prednostima i manama koje nose sa sobom, potrebno je sprovesti određene mere kako bi se taj problem umanjio, a kasnije, čak i eleminisao. Trebalo bi, najpre, omogućiti svim mladima da ostvare jedno od svojih osnovnih prava - da steknu znanja i sposobnosti za korišćenje interneta u svrhe za koje je prvobitno namenjen, a i radi razvijanja veština koje će biti zahtevane od njih prilikom zapošljavanja. To znači da bi trebalo obezbediti takve programe za mlade koji će im pružiti kvalitetna znanja i veštine i na taj način ne ograničavati njihove mogućnosti, nego ih povećavati, stvarajući informatički pismeno društvo, ali, istovremeno, i prosvećeno društvo  - društvo u kojem postoji svest o prednostima i nedostacima interneta kao sredstva savremene komunikacije. Stečena znanja i veštine trebalo bi da budu u potpunosti primenljivi u svim sferama života, ali i da mladima omoguće  ovladavanje mehanizmima zaštite od eventualne zloupotrebe informacija koje o sebi ostavljaju. 

Programi za mlade bi trebali da budu fleksibilni, s obzirom na to da smo svedoci raznih društvenih procesa koji rađaju nove potrebe društva. Kako se internet, paralelno sa tehnologijom, veoma brzo razvija, dolazimo u situaciju da određene stvari veoma brzo zastarevaju, a nove zahtevaju dodatni trud i napor korisnika, te je potrebno obezbediti kontinuirane programe za mlade koji će, u skladu sa razvojem tehnologije, biti u mogućnosti da mladima ponude upravo ono što je u skladu sa njihovim potrebama.  Pored toga, trebalo bi nastojati da se kod mladih razviju one veštine koje će im omogućiti veću verovatnoću zapošljavanja, kao što je preuzimanje inicijative za svoje napredovanje u društvu, uključivanje u proces donošenja odluka i slično. 

Kada bi se u kontinuitetu održavale edukativne radionice za mlade na temu interneta, odnosno upoznavanja sa njegovim prednostima i nedostacima, ulogom i značajem u društvu, načinom korišćenja, stvaralo bi se informatički pismeno društvo, sposobno da ide u korak sa vremenom, tehnologijom i da se zajedno sa njom razvija, uči i napreduje, dok bi to istovremeno bila savršena prilika za obrazovanje kritičkog odnosa mladih prema svim negativnim stranama interneta, opasnim po njihov društveni identitet, slobodu i kreativnost.
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PREDNOSTI I MANE SAVREMENE KOMUNIKACIJE

1. Koji razred trenutno pohađaš? 
[image: image3.wmf] I

[image: image4.wmf] II

[image: image5.wmf] III

[image: image6.wmf] IV

2. Gde, u kom mestu/gradu, pohađaš školu? 

_________________________________________

3. Koliko vremena dnevno provodiš na internetu? 
[image: image7.wmf] 1h

[image: image8.wmf] 2h

[image: image9.wmf] 3h

[image: image10.wmf] 4h

Drugo: ____________________
4. Kad čuješ "internet", na šta sve pomisliš? 

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. Kako provodiš vreme na internetu? 
[image: image11.wmf] Četuješ, pričaš, gledaš se preko kamere sa prijateljima, poznanicima, porodicom, dečkom/devojkom.

[image: image12.wmf] Igraš igrice.

[image: image13.wmf] Čitaš vesti, informišeš se.

[image: image14.wmf] Učiš.

Drugo: ____________________
6. Ili, ili... 
[image: image15.wmf] Štampane novine.

[image: image16.wmf] Elektronske novine.

7. Bagovanje, hejtovanje, tebra, nafurano, mica, da li ti je nešto ili sve od navedenog poznato!? Za svaku navedenu reč, redom, navedi reč istog ili sličnog značenja (sinonim).
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

8. Stv, zz, bzvz, nmvz, lq, lol, msm, nzm, gr8, w8, khm, mhm, da li ti je nešto ili pak sve od navedenog poznato!? Za sve navedene skraćenice, redom, napiši značenje.
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

9. Da li koristiš prethodno navedene reči i skraćenice? 

[image: image17.wmf] Da.

[image: image18.wmf] Ne.

10. Stvaran ili virtuelni život? Zašto? 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

11. Navedi 3 nedostatka virtuelnog života. 

______________________________________________________________________________
12. Navedi 3 prednosti virtuelnog života. 

______________________________________________________________________________
13. Navedi 3 prednosti stvarnog života.

______________________________________________________________________________
14. Navedi 3 nedostatka stvarnog života.

______________________________________________________________________________
15. Kad čuješ "Facebook", koje su tvoje asocijacije? 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

16. Da li na svojim profilima, na internetu, imaš "nepoznatih prijatelja"? 

[image: image19.wmf] Da.

[image: image20.wmf] Ne.

17. Koliko "nepoznatih prijatelja" imaš na profilu? 

[image: image21.wmf] 1 - 5

[image: image22.wmf] 6 - 10

[image: image23.wmf] 11 i više

Drugo: ____________________

18. Šta misliš o elektronskom nasilju (nasilju na internetu)? 
Šta je za tebe elektronsko nasilje? Koje oblike elektronskog nasilja poznaješ? Da li si ti lično, ili neko tebi poznat, ikada bio izložen nekom obliku elektronskog nasilja? (Ako jesi, ukratko opiši.)

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

19. Ili, ili... 

[image: image24.wmf] Fudbal na ulici.

[image: image25.wmf] Fudbal na računaru.

20. Ili, ili... 

[image: image26.wmf] Ćaskanje na internetu.

[image: image27.wmf] Ćaskanje u parku, kafiću...

21. Da li se na internetu osećaš slobodnije da iskažeš svoje misli i osećanja? Zašto? 

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

22. Zamisli 2023. godinu, sebe, internet i društvo tada... Šta vidiš? 

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

HVALA! (
� Istraživanje je sprovedeno u vidu ankete u februaru 2013. godine u srednjim školama, Ekonomsko-trgovinskoj, Gimnaziji i Tehničkoj školi u Bečeju. Cilj istraživanja je bio da od srednjoškolaca i srednjoškolki saznam koje prednosti i nedostatke interneta uviđaju prilikom korišćenja, koliko vremena provode na internetu, kao i odgovore na mnogo drugih pitanja. Ispitano je ukupno 399 srednjoškolaca/ki od kojih 51 pohađa I razred, 111 pohađa II razred, 150 pohađa III i 87 pohađa IV.
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